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Resumo: A implementacdo de mecanismos de compliance no direito patrio ainda nao se
respalda em obrigatoriedades legais, mas sinaliza a boa-fé, grau de responsabilidade e
respeito as normas que se impéem a um determinado mercado e demais legislagdes em
vigor. Como resultado da implantacdo de formas de coibir e tratar atos ou omissdes
ilicitas no meio empresarial, € importante que as empresas estabelecam regras
transparentes e claras de atuacao e de controle. Em resultado, as empresas mitigariam
os riscos de responsabilizacdo da pessoa juridica na esfera criminal, minimizariam os
riscos e os impactos de eventuais responsabilizagdes em outras esferas e, inclusive,
inseridos no @mbito da sociedade da informacgao, preservariam a imagem e a reputagao
empresarial.
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Abstract: The compliance mechanisms implementation in the country's law is not
supported by legal obligations yet, but these mechanisms indicate the good faith, degree
of responsibility and shows some respect to the norms that are imposed on a certain
market and other legislation. Because of the implementation of ways to curb and treat
illicit acts or omissions in the business environment, it is important that companies
establish transparent and clear rules of performance and control. As a result, companies
would mitigate the risks of corporate liability in the criminal sphere, minimize the risks
and impacts of possible accountability in other spheres, and even embedded within the
information society, would preserve corporate image and reputation.
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Introducao

E comum que as empresas busquem aprimorar seus processos para alcancar cada vez
mais eficiéncia e melhores resultados. Uma forma de garantir maior eficiéncia baseia-se
na implementacdo de regras e principios éticos norteadores dos proprietarios,
administradores e colaboradores das empresas no sentido de evitar que atitudes
desalinhadas a filosofia estabelecida possam resultar em prejuizos diretos ou indiretos as
empresas. A implementacdo dos principios éticos visando maior eficiéncia, mitigagdo de
riscos e aderéncia as normas locais, regionais, nacionais e internacionais, sdo
denominadas de compliance, pratica muito comum e obrigatéria, na maioria dos casos,
para empresas do mercado financeiro.

A escolha do tema objeto do artigo funda-se no interesse em se avaliar como a
implementacado de regras de compliance pode auxiliar na protecdo a marca, a reputacgao,
a imagem e ao patrimonio da pessoa juridica, em detrimento de acgbes isoladas ou
conjuntas de administradores e colaboradores. Tal fato fica ainda mais evidente quando
as empresas e a sociedade civil estdo inseridas no mundo fenoménico da Sociedade da
Informacdo, no qual uma acdo desalinhada pode, inegavelmente, destruir a histéria de
uma companhia em questao de segundos pela Internet, com remotas possibilidades de
reparacao.

O que se visa analisar por meio do presente artigo é se a implementacdo de regras de
compliance, além da protecdo empresarial, também evita uma possivel
responsabilizacdo penal da pessoa juridica no ordenamento juridico brasileiro. Para
tanto, em primeiro lugar, procura-se conceituar o que é compliance e seus elementos
constitutivos, os provaveis efeitos de ndo aplicacdo de regras de compliance empresarial
e possiveis consequéncias juridicas, especialmente na esfera criminal, avaliando,
especialmente, se é coerente e fundada a possibilidade de responsabilizacdo da pessoa
juridica com base na legislacdo vigente e, por fim, quais mecanismos podem auxiliar as
regras de compliance na Sociedade da Informacdo, implementando controles e
mitigando riscos de dano empresarial por meio da Internet.

A pesquisa se baseou na analise de revisdo bibliografica realizada sob o crivo
reflexivo-critico para o reconhecimento do necessario e especifico estudo sobre o tema.

1.Conceitos de compliance

O conceito de compliance advém da necessidade de garantir a aderéncia das condutas
as normas. Teve origem nos Estados Unidos da América, como mecanismo de mitigagdo
da ocorréncia de crimes de lavagem de dinheiro e de corrupgdo, especialmente no
ambito do mercado financeiro e de capitais’. O termo compliance se origina do verbo
comply, do inglés, que significa “cumprir, executar, obedecer, observar, satisfazer o que
Ihe foi imposto”z. Compliance é o dever de “cumprir, de estar em conformidade e fazer
cumprir leis, diretrizes, regulamentos internos e externos, buscando mitigar o risco
atrelado a reputacdo e o risco IegaI/reguIatério”3.

Muito embora seu nascimento e maior implementagdao em nivel mundial tenha sido no
mercado financeiro, fato é que, por se tratar da implementacdo de regras e principios
éticos e morais norteadores das acbGes dos proprietarios, administradores e
colaboradores das empresas com fim de se garantir o cumprimento das normas e dos
preceitos morais, mecanismos de compliance tém sido adotados em outros mercados e
segmentos, extrapolando os segmentos que, por dever legal, devem possuir
mecanismos de controle de processos e procedimentos.

Por meio da implementacdao de mecanismos de compliance, as entidades (e aqui,
também se estende para pessoas juridicas de direito publico e privado com ou em fins
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lucrativos) visam conduzir suas equipes e dirigentes a um conjunto de normas, valores e
principios que orientam o comportamento organizacional, influenciando todo o tipo de
tomada de decisao, independentemente da pessoa que esteja na condugdo dos negdcios
e, nos mesmos moldes, independentemente de quem esteja sob a conducdo de um
Governo a que a empresa/entidade se relacione. Sob esse aspecto, importante registrar
que compliance difere da denominada governanga corporativa, uma vez que aquele
compde um dos mecanismos deste ultimo.

Isso porque, por governanga corporativa entende-se o conjunto de praticas ou de
mecanismos que tem por finalidade que as tomadas de decisdo estejam alinhadas a
visdo da empresa, em beneficio de seus resultados, de sua eficiéncia, de sua imagem. O
compliance integra um dos mecanismos da governanca, posto que € o mecanismo
especifico que garante a aderéncia das agbes e das decisbes as normas vigentes,
sobretudo em mercados regulados, garantindo a continuidade dos negocios
empresariais.

Portanto, o risco de compliance é a exposicdo as sancdes regulatorias ou legais, perdas
financeiras e impactos negativos na reputacdo empresarial em consequéncia de possiveis
inobservancias normativas e legais, ndao conformidades, auséncia de boas condutas e
falhas que podem estar relacionadas ao gerenciamento de fungbes e conflitos de
interesses”.

2.Elementos e fungbes que compdem o instituto

As regras de compliance devem levar em consideracdo politicas transparentes,
planejamento estratégico e auditoria interna de forma a “gerenciar e prevenir a
reallzagao de eventuais operacgdes ilegais, que podem culminar em desfalques, nao
somente a instituicdo, como também, aos seus clientes, investidores e fornecedores”’
Portanto, de forma geral, subentende-se que as regras de compliance detenham: a)
politicas de transparéncia de gestdo empresarial; b) planejamento estratégico alinhado
ao objetivo social e as boas praticas de governanca corporativa; c) mecanismos de
auditoria interna com o fito de controlar e prevenir os riscos de compliance.

Sobre o primeiro aspecto, importante salientar que a transparéncia exige ndo apenas
que a conducdo empresarial e as regras sejam transparentes e abertas para todos os
interessados, como também exigem que seja dada a devida publicidade.

Nesse sentido, especialmente sobre empresas atuantes no mercado de capitais, onde se
exige seja dada publicidade a uma série de atos empresariais com vistas a dotar o
acionista de informagdes necessarias sobre a condigdo da empresa, mas também como
importante ferramenta de capitanear novos investidores. Por outro lado, a publicidade
também é importante para proteger os investidores, permitindo que tenham acesso aos
relatorios de gestao da companhia como forma de protegdao do patrimonio e do mercado,
de possiveis novos acionistas e mitigando riscos em cadeia. A transparéncia e
publicidade, nesse ponto, permitem que agbes desalinhadas aos objetivos empresariais
sejam realinhadas em tempo de eV|tar violacSes ou prejuizos. E a partir dessa premissa
gue ensina Calixto Salomao Filho® sobre a publicacdo de atos que sejam, em tese, de
ordem privada:

Uma politica publica que obrigasse a divulgagdao de todos os fatos relevantes, inclusive
aqueles que pudessem ser aproveitados por concorrentes, nada teria de maléfico a
companhia, pois eventual dano da divulgacdo de fatos proéprios seria compensado por
melhor conhecimento da situagao dos demais concorrentes.

Sob esse aspecto, a transparéncia se faz importantissima para o controle dos atos pelos
proprios acionistas, mediante exercicio do direito-dever de fiscalizagdo, pelos
administradores, no bojo dos deveres implicitos a sua condicdo de gestores, pela
sociedade e pelo mercado, na condicdo de potenciais lesados nas hipoteses de nao
cumprimento de principios e regras éticas, ndo conformidade e, sobretudo, de eventuais
praticas ilicitas.
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Ademais, interessante reforcar que as regras especificas para os mercados de capitais,
editadas pela Comissdao de Valores Mobilidrios - CVM, sem prejuizo de outros érgaos
reguladores de mercados especificos, como o Banco Central do Brasil - BACEN,
Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP e outros tantos exemplos, exigem que
as informacdes sejam disponibilizadas na sede das companhias e na rede mundial de
computadores. Portanto, a publicidade e a transparéncia, em sendo regras para algumas
empresas - opcionais para outras -, ja estdo inseridas no contexto da sociedade da
informacdo, onde as informacdes divulgadas ganham dinamismo, celeridade e, por outro
lado, expdem demasiadamente algumas instituicbes - para o bem e para o mal.

Desse modo, mas praticas, desvios de finalidade, maus resultados e eventuais praticas
ilicitas, quando divulgadas ativa ou passivamente, geram repercussdo imediata na
sociedade, pela Internet, potencialmente gerando prejuizos a imagem, reputacdo e ao
patrimonio das pessoas juridicas. Mitigar tais efeitos colaterais mediante ocultacdo de
regras, resultados, relatorios, e outras informagdes que devam ou que possam ser
divulgadas, de acordo com as necessidades, em verdade, aos olhos das regras de
governanga corporativa e compliance, podem per se, configurar violagdao de dever legal
(no caso das companhias obrigadas a publicarem informagbes relevantes nos termos da
Lei) e violagOes éticas e morais nos termos das regras de compliance e boas condutas.

Portanto, a preocupacdo com a transparéncia, a forma e o conteldo a que se da
transparéncia, deve ser precedida de regras bem determinadas sobre a propria empresa.
Por tal motivo, imprescindivel um planejamento estratégico que preveja todas as
situacdes do funcionamento de um negdcio, bem como a definicdo de um plano de
continuidade de negécios7, gerenciamento de riscos e tratamento de incidentes. Todo
esse planejamento é importante para que os administradores comprovem sua
idoneidade, boa-fé, responsabilidade gerencial e diligénciag. Apenas com boas praticas
bem estabelecidas, definicdes estratégicas e planejamento, é possivel implementar uma
cultura organizacional funcional em qualquer empresa, companhia, organizagao.

Importante registrar, nesses casos, que o planejamento e a metodologia de tratamento
de riscos sao importantissimos para, em caso de ocorréncia de situacbes indesejadas
gue venham a gerar prejuizos, as empresas tenham condigdes de comprovar sua boa-fé
e diligéncias.

Sobre o tema, afirma-se de forma pontual sobre a necessidade acima aludida que no
contexto no cenario da sociedade globalizada do século XXI “busca-se a construcdo de
um mercado mais equitativo e que, portanto, propicie sociedades mais sustentaveis,
tornando-se 0 mote para agdes empresariais ambiental e socialmente mais
responsaveis”.’

Apenas dessa forma é possivel mitigar, reduzir ou evitar responsabilizacdes em
quaisquer esferas, inclusive permitir que, na eventualidade de um ato nao previsto
ocorra — com excegdao dos criminais, normalmente excluidos de apodlices de seguros -
que as empresas, quando contratado seguro de responsabilidade civil, tenham os riscos
cobertos nos casos de sinistro, mediante a comprovacao de execucao das medidas
preventivas e/ou corretivas relacionadas ao caso.

Portanto, o ultimo aspecto importantissimo para fins de implantagdo de regras de
compliance é a existéncia de auditoria interna que identifique e apure a existéncia de
situacOes de exposicao ou de efetivacdo de situagdes mapeadas como riscos.

Apenas com o conjunto de todas essas medidas o compliance atingira seus efeitos e
evitara - ou reduzird - prejuizos de ordem patrimonial e extrapatrimonial aos seus
dirigentes, colaboradores e a propria empresa, inclusive do ponto de vista da
responsabilidade criminal, a qual veremos mais adiante.

3.Analise do criminal compliance e suas possiveis consequéncias as empresas em caso
de nado aplicagdo e de terceiros prejudicados
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Por criminal compliance tem-se “o estudo dos controles internos e de outras medidas
que podemloser adotadas em empresas e instituicdes financeiras com o fim de prevencgao
de crimes”™".

Os programas de compliance visam mitigar os riscos de cometimento de ilicitos por parte
das organizacOes, direta ou indiretamente, de forma preventiva e reativa. Contudo,
assim como qualquer outro tipo de programa e processo implementado em uma
organizacdo, pode ndo ter a efetividade esperada, denotando, no minimo, desde que de
forma comprovada, a boa-fé e preocupacao institucional e aderéncia as leis e normas e
de respeito ao direito patrio e internacional. Sob esse aspecto, vale dizer que crimes
cometidos por organizacdes ofendem, na sua maioria, a coletividade e nao apenas um
ou outro individuo, como no caso de crimes ambientais, corrupcdo e desvios de
finalidade.

Mitigar a ocorréncia de atos ilicitos mediante a imposicdo de rigorosos controles e
oferecer tratamento imediato nos casos em que ocorréncias ndao desejadas venham a
existir, de forma tempestiva e precisa, diminuem a probabilidade de responsabilizagao
da pessoa juridica nas esferas em que atuar. Notadamente sobre a responsabilidade
criminal, ha de se ressaltar que, muito embora se estabelecam controles e métricas para
evitar e tratar atos ndo desejados - por serem ilicitos, que guardem qualquer tipo de
nao conformidade, mesmo relacionada a riscos baixos, ou ndo desejados por qualquer
razdo - a doutrina diverge sobre sua aplicabilidade, pela aparente nao aplicagdao aos
requisitos da acdo criminal, como sera avaliado mais adiante.

Fato € que as empresas devem refletir sobre os beneficios de implementar controles de
compliance, dentro da governancga corporativa da empresa, no sentido de que, uma vez
implementados, outros tantos aspectos que permeiam tais conceitos também devem ser
colocados em pratica.

Uma boa pratica de governanga corporativa pressupbe a “equidade, transparéncia (
disclousure), responsabilidade pelos resultados (aaccoutability) e obediéncia as leis do
pais (compliance)”ll. A implementacdao desses controles gera efeitos ndo apenas do
ponto de vista da mitigacdo dos riscos, mas também é um grande atrativo para
investidores e clientes, diante de praticas responsaveis, transparentes e auditadas. Sob
esse aspecto, a implantacdo de criminal compliance (e do compliance no sentido amplo),
contribui para a formacao da imagem empresarial, atrai investidores e, quando se
mostrar eficiente, controla riscos, aumenta a eficiéncia e melhora os resultados. Para
Maeda, observa-se que:

Nos ultimos anos, o tema Compliance, especialmente em matéria de anticorrupgao, tem
figurado no topo da lista de prioridades de grande parte das empresas, particularmente
daquelas com operagbes multinacionais. Investimentos significativos tém sido realizados
no desenvolvimento de estruturas e programas de Compliance voltados a prevencgdo e a
deteccdo de desvios de conduta, bem como na remediacdo de eventuais problemas
identificados. [...]. A simples comunicacdo ao mercado de que uma empresa esta em
processo de investigacdo ou colaborando com as autoridades na apuracdao de possiveis
violacdes de legislacbes anticorrupcao gera efeitos imediatos no valor das agdes da
empresa”.

No Brasil o criminal compliance ainda é voluntario, ou seja, as empresas podem ou ndo
implementa-lo. A Lei 9.613/1998 (LGL\1998\81) - Lei de Lavagem de Dinheiro - ndo
criou explicitamente o dever de compliance, mas determinou que as empresas abarcadas
pela lei implementassem mecanismos de notificagdo sobre agbes suspeitas.
Pressupoe-se, portanto, um minimo de controle de processos e procedimentos internos
que permitam a identificacdo desses tipos de acgdes, o que resultariam no dever de
estabelecimento de compliance.

Muito embora ndo exista dispositivo legal que exija expressamente o criminalcompliance
em empresas brasileiras, sugere-se de antemao um aprimoramento legislativo futuro,
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com o objetivo de aumentar o grau de responsabilidade e de comprometimento das
empresas para com as regras e normas vigentes.

A razao para a conclusdo acima descende do fato de que com excecao de mercados
regulados nos termos da Lei de Fiscalizagdes Fiscais dentro dos critérios de cada
entidade tributdria competente, ndo existe fiscalizacao efetiva de aderéncia empresarial
as normas do pais. Poucos sdo os casos de empresas que voluntariamente implementam
de fato esses tipos de controles (com excecdao de empresas que possuam relacionamento
internacional, dada exigéncia de mecanismos anticorrupcao e de compliance previstas
nas regras internacionais, como nos Estados Unidos da Ameérica), posto que ndo sdo
legalmente obrigatorios.

Isso evidencia que a cultura brasileira se limita ao cumprimento daquilo que lhe é
imposto, cumprindo, portanto, apenas com o que € estabelecido, sem aumentar o
trabalho e, eventualmente, os custos para implementacdo desse e de outros tipos de
programa que ndo tenham, necessariamente, impacto no resultado financeiro das
empresas. Nesse ponto, Greice Patricia Fuller registra que “é de se concluir que ndo ha
lei que alcance o poder de coercdo maior que a educagdo e a pratica de valores da
solidariedade, ética e tolerancia vivenciados a partir de politicas publicas”*>.

Portanto, entende-se que ainda que existam normas que exijam a implementacao de
mecanismos de compliance, de nada adiantariam se desassociadas de politicas publicas,
melhoria da educagdo da sociedade e da disseminacdo e da cultura do respeito as leis e
aos direitos individuais e coletivos. A auséncia de aplicagdo de regras as pessoas
juridicas pela auséncia de determinacdo legal reflete o modo como as pessoas fisicas, na
sua maioria, também executam suas tarefas relacionadas a cidadania e ao respeito
mutuo: quando muito, por imposicdo legal e ndo pelo aculturamento e compreenséo da
necessidade de realizar ou ndo realizar uma agao ou conjunto de agdes na vida privada,
publica ou profissional.

4.Responsabilidade penal no conceito de pessoa juridica no contexto de compliance na
Sociedade da Informacao

A convivéncia no bojo da sociedade da informagdo transformou drasticamente o
relacionamento interpessoal. As pessoas, as organizacdes e o Estado passaram a se
relacionar de forma remota, on-line, dindmica e muito mais rapida. A realizacdo de
transacbes, solicitacbes, participagdo em licitagdes e diversos negdcios juridicos
independem do comparecimento pessoal e do relacionamento fisico entre as partes. O
resultado de todo esse dinamismo representou ganhos para a sociedade - ao menos a
parte da sociedade que possui acesso a Internet e aos mecanismos de acesso remoto’?.
Juntamente com a evolugdo desses relacionamentos, outras agdes passaram a ocorrer
de forma muito mais rapida, inteligente e, indesejavelmente - ou propositalmente -
desapercebidas, com o fito de nao serem identificadas.

E nesse ponto que a tutela penal merece destaque no &mbito da sociedade da
informacao.

Deve-se assim entender, para que um fato omissivo ou comissivo configure crime,
imprescindivel sera a necessidade de tipificacdo criminal determinada e especifica, em
atendimento ao principio da estrita legalidade. O direito penal ndao permite outras
interpretagdes que ndo as literarias, motivo pelo qual, no contexto da sociedade da
informacdo e da alteragdo do suporte com que o relacionamento interpessoal se da,
importante que o direito penal acompanhe tais evolugoes.

Para tanto, sugere-se que o bem juridico tutelado seja relevante ao ponto de necessitar
de harmonizacgdo social e, inclusive, como forma de tutelar bens juridicos sensiveis -
especialmente relacionados aos direitos difusos e coletivos — em que as demais esferas -
civel e administrativa — ndo sejam suficientes para coibir e inibir condutas ilicitas. Nas
palavras de Greice Patricia Fuller®®, para a criminalizacao de condutas no bojo da

protecao de direitos difusos na Sociedade da Informacao:
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Subsumindo o tema em relacdo ao direito criminal difuso em face da sociedade da
informacdo, nota-se que para construcdo de uma conduta tipica ao meio ambiente
digital, necessario sera o atendimento a alguns pontos fulcrais, a saber: a) consideracao
de ser o Brasil um Estado Democratico de Direito; b) valoragcdo a dignidade da pessoa
humana como fundamento democratico (art. 19, inciso III da CF (LGL\1988\3)); c)
observancia dos objetivos constitucionais pautados no art. 3° da CF (LGL\1988\3); d)
realizabilidade dos direitos que preenchem o minimo existencial humano (art. 6° da CF
(LGL\1988\3)) ; e) respeito ao modelo constitucional articulado no art. 170, CF
(LGL\1988\3).

Eis que, uma vez que boa parte dos tipos penais ndao determina o suporte com que um
crime é praticado, determinando unicamente a acdo ou omissdo e o resultado,
guestiona-se se ha necessidade, nesses casos, de se adaptar a legislacdo para o perfeito
enquadramento dos crimes ao suporte com que sao realizados. A exemplo dessa
reflexdo, cite-se o crime de estelionato, disposto no artigo 171 do Cddigo Penal
(LGL\1940\2) brasileiro. Ndo havendo determinagdo do suporte com que uma vitima é
induzida ou mantida a erro, é necessario criar um tipo penal exclusivo para estelionatos
realizados pela Internet? Muito embora esse nao seja o enfoque da analise do presente
artigo, a reflexdao também deve permear os crimes que podem/sdo praticados no meio
empresarial/organizacional e que, devido ao formato com que sdo realizados, podem nao
ser punidos pelo direito penal por auséncia de tipificagdo e enquadramento penal.

De toda sorte, sendo ou ndo espécies de crimes que podem necessitar de
aprimoramento legislativo, o tema fica ainda mais complexo quando um ilicito é
realizado em beneficio de uma empresa ou organizagdo, ou seja, quando o sujeito para
guem um crime é realizado tem por beneficiario uma pessoa juridica.

O Brasil |nser|u a possibilidade de responsabilizacao criminal coletiva na Lei 9.605/1998
(LGL\1998\75) , contudo, conforme explicado por Carla Rahal Benedetti, uma vez que
as penas cabiveis se referem as penas restritivas de liberdade, ndo haveria como
imputa-las a pessoa juridica, mas tdo somente as pessoas fisicas dotadas de vontade e
responsaveis pelas decisbes em nome da pessoa Jurldlca

A doutrina diverge sobre a possibilidade de responsabilizagéo criminal de pessoas
juridicas. Parte defende ser impossivel, dada auséncia de tipificacdo penal especifica, e a
violacdo dos principios constitucionais da pessoalidade da pena e ds culpabllldade
Nesse ponto, reforca-se que, na teoria da ficcdo em Savigny, ndo se reconhece a pessoa
juridica como ente passivel de responsabilizagdo criminal por ser uma ficcdo juridica,
sem vontade propria. Contudo, parte da doutrina entende, em verdade, com base na
teoria da realidade ou da personalldade real, de Otto von Gierke, a pessoa Jurldlca como
um ente distinto daqueles que o compdem e que seria capaz de praticar ilicitos'®. Sob
essa Ultima teoria, em tese, a responsabilizagdo criminal da pessoa juridica ndo poderia
ultrapassar a pessoa da empresa, contudo, muitas vezes, alcanga-se terceiros
indiretamente.

No Brasil, ndo ha se falar em responsabilidade penal da pessoa juridica, diretamente,
sendo que eventuais atos ilicitos que venham a ser causados atingem Unica e tdo
somente seus executores ou administradores. Portanto, um importante mecanismo para
evitar a responsabilizacdo direta ou indireta da pessoa juridica ou das pessoas fisicas
gue a representa, bem como identificar a pessoa fisica responsavel por uma determinada
decisao/acao, consiste na implementacdao de mecanismos de compliance, mediante a
imposicao de regras de conduta moral e ética, em aderéncia as normas e leis brasileiras
e internacionais. Sob esse aspecto, na teoria construtivista de culpabilidade empresarial,
ha associacdo da culpabilidade criminal da pessoa juridica quando inexistir e ndo houver
a devida manutencao dos mecanismos de compliance20

A implementacao de regras de criminal compliance, muito embora possam ndo impedir
integralmente a responsabilizacdo civil ou administrativa em decorréncia de um ato

omissivo ou comissivo, no bojo da responsabilidade penal, dada auséncia de dolo e da
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implementagdo de mecanismos que visassem a coibicdo ou mitigacdo de riscos, de certo
poderia afastar a responsabilizacdo criminal dos executores ou administradores das
empresas em detrimento de agdes ou omissOes lesivas. A excegcao da implementagao
dos mecanismos de criminal compliance e a manutencdao da responsabilizacao criminal
reside nas hipdteses em que se vislumbra a violacdo das regras de compliance ou
mesmo a obtengdo de vantagens pessoais, em nome da pessoa juridica, pelos
executores, administradores e/ ou responsaveis pela representacao empresarial.

Por todo exposto, fica evidenciada a importancia da implementagdo de criminal
compliance, diante da necessidade de demonstracdao de boa-fé, responsabilidade e
respeito as normas e leis brasileiras e internacionais, por parte das empresas, como
mecanismo de mitigacdo de riscos, atrativo de investidores e novos projetos, melhoria
da reputacdo e imagem empresarial, aumento da produtividade e da eficiéncia em
aderéncias as regras especificas de um determinado mercado e local.

Conclusao

O compliance é uma importante ferramenta de governanga corporativa que visa garantir
a aderéncia das acdes de uma empresa as normas especificas a que esteja submetida,
bem como as regras locais e internacionais. Os resultados da implantacdo podem néao
surtir efeitos econdmicos imediatos, mas podem configurar na mitigagdo e coibicdo de
fatos danosos que venham a ser cobrados diretamente a pessoa juridica, bem como a
responsabilizacdo criminal, nos casos de fatos ilicitos imputaveis também as
organizacoes.

A implantagdo de mecanismos de controle, sob a dtica da teoria construtivista de
responsabilizacdo criminal da pessoa juridica defende uma possibilidade de mitigacao de
riscos criminais quando implementados e mantidos controles de compliance, sendo
imprescindivel que a pessoa juridica, direta ou indiretamente, tomou todas as medidas
cabiveis para evitar a conduta e o dano ou que, quando identificado, agiu rapidamente
para evitar prejuizos a terceiros e a coletividade.

Sob esse aspecto, defende-se que, inobstante o tratamento legal especifico que
responsabilize diretamente as pessoas juridicas por acdes ou omissoes, a implementagdo
de regras e principios éticos e morais de compliance possuem efeito muito mais
abrangente que a propria mitigagdo de riscos criminais, dentre os quais, a melhoria da
imagem e da reputacao da empresa, uma possivel captacdo de clientes e recursos de
investidores e, inclusive, de ganho de eficiéncia dada a aderéncia as normas.
Acredita-se, ainda, que os beneficios relacionados a implantacdo de compliance e os
efeitos de eventual quebra de regras, violagao de direitos ou ndo aplicacdo de regras de
compliance, potencialmente se espalhariam de modo avassalador no contexto da
sociedade informatizada, sendo uma importante forca ou preocupante fraqueza a ser
tratada pelas pessoas juridicas.

Isso posto, acredita-se que o ordenamento juridico brasileiro, independentemente de
eventual aprimoramento legislativo no sentido de impor a aplicacdo de compliance
empresarial e criminal, que politicas publicas e o aculturamento da sociedade seja
igualmente aprimorado no sentido de se disseminar a importédncia do respeito e da
observancia das regras, principios e direitos individuais e coletivos.
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